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WIE WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITEN UND IHRE RECHTE 

NACH DER DATENSCHUTZ-GRUNDVERORDNUNG (DS-GVO) 

 

Sehr geehrte Kunden,  
sehr geehrter Patient, 

 

wir informieren Sie mit diesen Hinweisen über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns und 
die Ihnen nach dem Datenschutz zustehenden Rechte. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher 
Weise genutzt werden richtet sich maßgeblich nach den erbrachten bzw. vereinbarten Dienstleistungen. Weitere 
Informationen stehen Ihnen auch auf unserer Website unter https://microtrace.de/de/kontakt/datenschutz zur 
Verfügung. 

Hinweis zur verantwortlichen Stelle 

Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) ist: 

Micro Trace Minerals GmbH 
Yvette Busch 
Röhrenstr. 20 
91217 Hersbruck 
Telefon:+49 9151 4332  
E-Mail: service@microtrace.de 

 

Welche Ihrer Daten wir verarbeiten und wie wir Ihre Daten erfassen 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Beauftragung und unserer 
Geschäftsbeziehung von Ihnen erhalten. Zusätzlich verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir 
zulässigerweise von unseren Partnern (z.B. Ärzte, Heilpraktiker, usw.) sowie ggf. von weiteren Dritten erhalten. 

Wenn Sie uns mit der Durchführung eines unserer Tests beauftragen, können dies die folgenden 
personenbezogenen Daten sein: 

Name, Kontaktdaten (Anschrift, Telefonnummer, Telefaxnummer, E-Mail-Adresse), Geschlecht, Geburtsdatum; 
Bank- und Zahlungsdaten (Kontonummer und Bankverbindung, Kreditkarteninformationen); 

Gesundheitsdaten (das von Ihnen zur Verfügung gestellte Probenmaterial, z.B. Blut-, Urin-, Stuhl-, Haar, 
Fingernagel- oder Speichelproben, Wangenabstriche, sowie die daraus durch den jeweiligen Test gewonnenen 
Ergebnisse). 

Ihre oben genannten Daten werden zum einen durch uns erhoben, indem Sie uns diese mittels des ausgefüllten 
Kontaktformulares als Einsender mitteilen. Zum anderen werden Ihre oben genannten Daten durch Dritte (z.B. 
Ärzte, Heilpraktiker, welche das Probenmaterial abnehmen) erhoben und an uns übermittelt. 

Wenn Sie unsere Webseite besuchen, verarbeiten wir weitere personenbezogenen Daten. Informationen hierzu 
finden Sie auf unserer Webseite unter https://microtrace.de/de/kontakt/datenschutz. 

Wofür wir Ihre Daten verarbeiten 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt gemäß der DS-GVO und dem 
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie aller weiteren maßgeblichen Gesetze: 

1. Zur Erfüllung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO) 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zur Erbringung der Dienstleistungen (z.B. 
Testdienstleistungen), mit denen Sie uns im konkreten Fall beauftragen. Wir verarbeiten Ihre Daten dabei 
nur soweit sie für die Begründung, inhaltliche Ausgestaltung oder Änderung des für die Erbringung der 
Leistungen eingegangenen Rechtsverhältnisses (z.B. des Vertrages über die Testdienstleistung) 
erforderlich sind. 

2. Im Rahmen der Interessenabwägung (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO) 

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten auch, um berechtigte Interessen von uns 
oder von Dritten zu wahren. Dies kann z.B. der Fall sein für die Verarbeitung von Daten für statistische 
Zwecke, zum Zwecke der Informationssicherheit oder zur Geltendmachung rechtlicher Ansprüche. 
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3. Aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a); Art. 9 Abs. 2 lit. a) DS-GVO) 

Soweit Sie uns für die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Ihre Einwilligung für bestimmte Zwecke 
gegeben haben, dürfen wir diese Daten aufgrund Ihrer Einwilligung rechtmäßig verarbeiten. Sie können Ihre 
erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung 
per E-Mail oder Post an uns. Unsere Kontaktdaten finden Sie oben unter dem Hinweis zur verantwortlichen 
Stelle. Bitte beachten Sie, dass bei Widerruf Ihrer Einwilligung die bis dahin erfolgte Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten rechtmäßig bleibt. 

4. Verarbeitung aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 lit. c DS-GVO) 

Zudem können wir Ihre personenbezogenen Daten auch zur Erfüllung gesetzlicher Pflichten verarbeiten, 
soweit wir diesen unterliegen. Dies können z.B. Auskünfte an solche Behörden sein, unter deren Aufsicht 
wir stehen. 

 

Widerspruchsrecht 

Soweit wir Ihre personenbezogenen Daten auf die Interessenabwägung (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO) stützen, 
können Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung insbesondere 
nicht zur Erfüllung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist. Bei Ausübung eines solchen Widerspruchs bitten wir 
um Darlegung der Gründe, weshalb wir Ihre personenbezogenen Daten nicht wie von uns durchgeführt 
verarbeiten sollten. Im Falle Ihres begründeten Widerspruchs prüfen wir die Sachlage und werden entweder die 
Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere zwingenden schutzwürdigen Gründe aufzeigen, 
aufgrund derer wir die Verarbeitung fortführen. 

 

An wen erfolgt eine Weitergabe der Daten? 

Datenverarbeitung intern 

Zunächst verarbeiten wir Ihre Daten intern, etwa für telefonische Nachfragen zu Laborbefunden oder zur 
Rechnungsabwicklung. Dabei erhalten nur solche Stellen bei uns Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfüllung 
unser vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen benötigen. 

Labore 

Von Ihnen beauftragte Labordienstleistungen geben wir im Rahmen unserer Beauftragung an Speziallabore 
weiter. Diese Labore unterliegen dabei den gesetzlichen Vorgaben zur Schweigepflicht und zum Datenschutz. 

Externe Auftragnehmer und Dienstleister (Auftragsverarbeiter) 

Zur Erfüllung unserer Aufgaben und der Vertragserfüllung nutzen wir zum Teil weitere externe Auftragnehmer und 
Dienstleister. Dazu zählen z.B. die Logistikdienstleister (Probentransporte) oder IT-Dienstleistungen. 

Weitere Empfänger 

Darüber hinaus können Daten an Empfänger gehen, an die wir aufgrund gesetzlicher Pflichten zur Weitergabe 
verpflichtet sind (z.B. Strafverfolgungsbehörden oder Gerichte) oder an die wir die Daten aufgrund unseres 
berechtigten Interesses übermitteln dürfen (z.B. Inkassounternehmen oder Rechtsanwaltskanzleien zur 
Durchführung von Forderungseinzügen). 

Dauer der Datenspeicherung 

Die von Ihnen erhobenen Daten werden nach Abschluss des Auftrags oder nach Beendigung der 
Geschäftsbeziehung gelöscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben davon unberührt. 

Welche Rechte haben Sie bezüglich Ihrer Daten? 

Sie haben jederzeit das Recht von uns Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck Ihrer gespeicherten 
personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben außerdem das Recht, die Berichtigung, Einschränkung der 
Verarbeitung oder Löschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema 
Datenschutz können Sie sich jederzeit an uns wenden. Unsere Kontaktdaten finden Sie oben unter dem Hinweis 
zur verantwortlichen Stelle. 

Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde 

Sie haben die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde an eine Datenschutzaufsichtsbehörde zu wenden. 

Wir unterliegen der Aufsicht des Bayerischen Landesamts für Datenschutzaufsicht, Promenade 27 (Schloss); 
91522 Ansbach. 


